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1.1

1.2.

1.3.

ALTALANOS RENDELKEZESEK
A SZABALYZAT CELJA

Jelen szabalyzat célja a PK Ko6veteléskezel6 Zrt. (a tovabbiakban Féhitelezd) féhitelezéi minéségében a 2015, évi
CV. torvény (a tovabbiakban: Are tv.) alapjan kezdeményezett a természetes személyek birésagon kiviili
adossagrendezési eljardsokban a résztvevék kozotti egytttmiikodés és kapesolattartds rendjérol szold szabalyainak
rogzitése a ,,A természetes személyek birdsagon kivili addssagrendezési eljarasban a résztvevék kozott
kapcsolattartasrol, valamint a féhitelezé feladatai”-r6l sz6lé 16/2015. (VIIL 28.) IM rendelet 10. §-aban foglaltak
szerint.

A SZABALYZAT SZEMELYI HATALYA

A Szabdlyzat hatalya a Fohitelez6 birésagon kivili adéssigrendezési eljarasaban trésztvevs valamennyi
szervezeti egységére és alkalmazottjara kiterjed.

A SZABALYZAT TARGYI HATALYA

Jelen szabalyzat targyi hatilya a természetes személyek birdsigon kivili addssagrendezési eljarasibana
résztvevék kozottl egyuttmkodés és kapesolattarat rendjére, szabalyaira terjed ki.

HIVATKOZASOK, KAPCSOLODO JOGSZABALYOK, RENDELETEK

e 2015. évi CV. t6rvény a természetes személyek adéssagrendezésérél

e 15/2015. (VIIL.28.) IM rendelet a természetes személyek adossigrendezési eljardsa kezdeményezéséhez
benyujtandé kérelemrdl és az ahhoz csatoland6 arlapokrol, dokumentumokrol és nyilatkozatokrol

e 16/2015. (VIIL.28.) IM rendelet a természetes személyek birésigon kivuli addssigrendezési
eljarasaban a résztvevék kozotti kapesolattartasrol, valamint a f6hitelez6 feladatairdl

e 19/2015. (VIIL.31.) IM rendelet a természetes személyek adossigrendezési nyilvantartisabdl t6rténd
adatszolgaltatasrél, tanusitvanyok és okiratmasolatok kiadasardl

o 21/2015. (IX.2.) IM rendelet a természetes személy addssigrendezési eljardsiban az addsra,
adostarsra vonatkozo6 kérnyezettanulmany elvégzésével 6sszefliggd szabalyokrél

e 29/2015 (X.30.) IM rendelet a természetes személyek birdsigi addssigrendezési eljarasiban a csaladi
vagyonfeligyel6 és a felek k6zotti egytttmtikodés szabdlyairdl, valamint az adds fizetési szamldirdl

e 218/2015. (VIIL.6.) Korm. rendelet a természetes személyek addssigrendezésérdl szold torvény
végrehajtasaval 6sszefiiggésben egyes kormanyrendeletek médositasarol

e 230/2015. (VIIL.12.) Korm. rendelet a természetes személyek addssigrendezési eljirdsiban az
adossagrendezésbe nem tartozd vagyonrodl és bevételekrol

e 231/2015. (VIIL.12.) Korm. rendelet a természetes személyek addssigrendezési eljarisiban az
ados vagyona forgalmi értékének meghatarozasarol

e 234/2015. (IX.4.) Korm. rendelet a természetes személyek addssigrendezési eljarasban a Csalddi Csédvédelmi
Szolgalat altal a csaladi vagyonfeliigyelSk felett gyakorolt szakmai feltgyeletrél

o 235/2015. (IX.4.) Korm. rendelet a természetes személyek addssigrendezési eljardsiban az
egyéb kotelezettek részvételével 6sszefliggs szabalyokrol



e 240/2015. (IX.8.) Korm. rendelet a természetes személyek addssigrendezési eljardsiban a Csalddi
Csédvédelmi Szolgalat és a csaladi vagyonfeligyel6 részletes feladatairdl

e 241/2015. (IX.8.) Korm. rendelet a természetes személyek addssigrendezési eljirdsiban a
méltanyolhato lakdsigény, tovabba lakasbétleti vagy lakashasznalati dfj meghatarozasarol

o 274/2015. (IX.21.) Korm. rendelet az addssigrendezésben részt vevé természetes személyek lakhatdsi
feltételeinek megtartasa céljabol nyujtott torlesztési tiamogatasrol

KAPCSOLODO FOGALMAK

e  adds: az Are tv-ben meghatarozott feltételeknek megfelelé belféldi természetes személy

e adostars: az a természetes személy, aki az Are tv. hatalya ala tartozé fizetési kotelezettség tekintetében az
adossal — ideértve a készfizet6 kezest is — egyetemlegesen felel6s, és az addssal kozos haztartasban él vagy az
adossal vagyonkozosségben van

e Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalat: Az Igazsagiigyi Hivatalnal és a Kormanyhivatalnal az Are
térvényben és végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott feladatok ellatasara felallitasra kertlé szervezeti
egység,

e csaladi vagyonfeliigyel6: az addssigrendezési eljarasban koézremikodo fizetésképtelenségi
szakérts, aki a Csaladi Csédvédelmi Szolgalatot magaba foglal6 Kormanyhivatallal all
munkavégzésre iranyuld tartds jogviszonyban,

e f8hitelezd:

a) a Magyarorszagon székhellyel vagy fiokteleppel bejegyzett, a hitelintézetekre és a befektetési
vallalkozasokra vonatkozd prudencidlis kévetelményekrdl és a 648/2012/EU rendelet médositisardl
sz0l6 2013. junius 26-i 575/2013/EU rendelet hatalya ala tartozé mindazon hitelintézet vagy az olyan
pénziigyi vallalkozas hitelez6, akinek zalogjoga az adés (addstars), az adds vagy addstars kozeli
hozzatartozéja lakhatasat biztosité ingatlanon vagy a zalogkotelezett ingatlanan az emlitett pénziigyi
intézmények kozul az els6 helyen — t6bb ingatlan, azaz t6bb els6helyi zalogjogosult esetén az,
akinek zalogjoga korabbi id6pontban kertlt bejegyzésre — all fenn, vagy

D) az addés (addstirs) vagy kozeli hozzatartozoi lakhatisit biztositdé ingatlanra kotott pénzigyi
lizingszerz6dés jogosultja,

e hitelezé:

a) a birésigon kiviili addssigrendezési eljarisban, tovdbba a birdsigi addssigrendezési eljarasban a

bir6sagi adossagrendezés kezd 6 id6pontjaig az a szervezet vagy természetes személy, akinek
aa) az addssal szemben joger6s vagy elézetesen végrehajthat6 hatarozaton vagy olyan okiraton
alapulé koévetelése van, amely alapjan kozigazgatasi vagy birdsagi végrehajtas elrendelésének
vagy végrehajtason kivili zalogértékesitésnek van  helye, vagy a végrehajtast mar
elrendelték, illetve a zalogtargyat értékesitésre kijelolték, vagy
ab) akinek az adds altal elismert vagy legalabb 80%-o0s mértékben nem vitatott, lejart pénz-
vagy pénzben kifejezett kévetelése van az addssal szemben,

b) a birdsigi addssigrendezés kezdd idSpontjatdl a birdsigi addssigrendezés zird idSpontjiig az a)
pontban foglaltakon kivill az a szervezet vagy természetes személy, amelynek, illetve akinek az
adossal szemben kamatokkal, egyéb jarulékokkal névelten
50.000 forintot meghaladé 6sszegi, az adés altal elismert vagy nem vitatott, hatésagi vagy birdsagi uton
érvényesitheté pénzkovetelése vagy pénzben meghatarozott kovetelése keletkezik.



4.1.

4.2.

4.3.

KAPCSOLATTARTAS RENDJE
ALTALANOS SZABALYOK

A Fohitelezd, sajat szervezetén belll kijeloli azon szervezeti egységét, azon belil a vele munkaviszonyban 4llé
munkavallaloit — esetlegesen a vele megbizasi jogviszonyban allékat -, akik az Are tv. alapjan kezdeményezett
birésagi végrehajtason kivili adéssagrendezési eljarasban kapcsolattartd, koordinalé és adminisztrativ feladatokat
latnak el.

A Tohitelez6 a birdsagon kivili addssagrendezési eljarasban résztvevé felek altal megktldott iratokat,
dokumentumokat, informaciokat (pl.: a hitelez6i igénybejelentések, a megallapodas tervezetek véleményezésével
Osszefliigg$ észrevételek, stb.) a honlapjan is kézzétett elérhetéségein keresztil varja (www.pk-rt.hu).

e Postai killdemények befogadasara kijelolt cim: PK Kéveteléskezel6 Zrt. 1111 Budapest, Vak Bottyan u. 3. fszt.
2.

e Személyes Ugyintézésre az ugyfélszolgalatra kijel6lt irodaban, a normal rend szerinti nyitvatartasi id6ben
van lehet6ség a 1111 Budapest, Vak Bottyan u. 3. fszt. 2. alatti cimen.

Az eljarasban résztvevé felek a kapcsolattartas soran az adéssagrendezési tigy tigyazonosit6 szamat (ARE tigyszam) —
amennyiben az a rendelkezésiikre all - a kiildeményeiken feltiintetik.

Amennyiben valamely eljarasi cselekmény teljesitésére, nyilatkozat megtételére a jogszabaly hatarid6t allapit meg, vagy
a Foéhitelez6t felhatalmazza a teljesitési hataridé meghatirozasara, ugy a Fohitelez6 a teljesitési hatarid6t a
kildeményében feltiinteti.

A FOHITELEZO ES AZ ELJARASBAN RESZTVEVOK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS POSTAI UTON

A Féhitelez6 a postai killdeményeket a fél altal az eljaras soran bejelentett levelezési cimre kildi meg, abban az
esetben is, amennyiben az eltér a bank nyilvantartasaban szereplé cimtél. Amennyiben az eljaras soran a fél nem
jelol meg levelezési cimet, ugy a megjelolt allandé lakcimre, illetve ennek hianydban a bank nyilvantartisaban
szereplé cimre kildi meg a postai kildeményeket. A fél a cimvaltozasat haladéktalanul (3 munkanap) koteles
bejelenteni a Fohitelezé részére az 4.1 pontban részletezett elérhetGségeken. A Fohitelezé nem felel a fél altal
megadott név, cim vagy a kézbesités szempontjabdl relevans egyéb adat pontatlansagabdl, az adatvaltozas
bejelentésének  elmulasztasabdl, vagy mas, a Féhitelezén kivili okbol adédé késedelemért vagy a kézbesités
eredménytelenségéért.

A kildemények elkiildését megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat masolata, vagy fShitelez8i kézjeggyel
ellatott példanya a Fohitelez6 birtokdban van, és az elkildést kézjeggyel ellatott feladdjegyzék, felad6vevény,
avagy a Féhitelez6 altal e célbdl vezetett nyilvantartds igazolja.

A FOHITELEZO ES AZ ELJARASBAN RESZTVEVOK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS ELEKTRONIKUS UTON

A Féhitelez és a birésagon kiviili adéssagrendezési eljarasban résztvevék megallapodhatnak abban, hogy az eljaras
soran a hitelez6i igénybejelentéssel, adatszolgaltatassal, a hitelez6i igények visszajelzésével, a megallapodas
tervezetek véleményezésével Osszefligeé dokumentumokat, iratokat —elektronikus Uton tovabbitjak egymdsnak. Az
eljarasban résztvevok az elektronikus cimvéltozdsukat haladéktalanul (3 munkanap) koételesek bejelenteni a
Féhitelez6 részére az 4.1 pontban részletezett elérhet6ségeken. A Fohitelez6 nem felel az adatvaltozas
bejelentésének elmulasztiasabol, vagy mas, a Féhitelez6n kivili okbol adédé késedelemért vagy a kézbesités
eredménytelenségéért.



4.4,

A megallapodast minden esetben irasba kell foglalni.

A megallapodas megkotésére iranyuld igényt a Fohitelez6 kijelolt illetékes kapesolattartoja egyezteti a  Fohitelezd
jogaszaival és az eljarasban résztvevé szervezeti egységeken belil kijelSlt illetékes kollégakkal. A jogaszok éltal
készitett megallapodas mintat a kijelolt illetékes kapcsolattarté kildi meg az eljaras résztvevéi szamara, illetve
bonyolitja a megkdtéshez szitkséges egyeztetéseket.

A megallapodas nem eredményezheti az eljaras tobbi résztvevéjének hatranyos megkulonboztetését és nem sértheti
a rendeltetésszerti joggyakorlas kévetelményét. Az elektronikus kapcsolattartashoz sziikséges technikai és
biztonsagi feltételeket az érintett feleknek folyamatosan biztositaniuk kell. Az elektronikus kapcsolattartas soran a
felek az iratot legalabb fokozott biztonsagld elektronikus alafrdssal vagy szervezeti alairdssal és mindsitett
id6&bélyegzovel latjak el.

A Féhitelez6 a kapcsolattartas soran az egyes eljarasi cselekmények, nyilatkozatok megtételére olyan hataridét
biztosit, hogy az teljesitheté legyen az eljaras azon résztvev6i szamara is, akik nem valasztottik az
elektronikus kapcsolattartast.

Az adéssagrendezési  megillapodas-tervezetek  megkiildésével, véleményezésével és  megszavaztatdsaval
Osszefligeé dokumentumok eljuttatdsara az Are tv. 30. §-dban foglaltakat kell alkalmazni.

Az addssagrendezés soran a jogi személy hitelezé és az adods ellen végrehajtast elrendeld, illetve foganatositd
szerv szamara 20106. januar 1-jét6l kotelez6 a Foéhitelezével, a csaladi vagyonfeliigyel6vel, valamint a Csédvédelmi
Szolgalattal t6rténd elektronikus kapcsolattartas.

A FOHITELEZO ES A CSALADI CSODVEDELMI SZOLGALAT KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI

A birésagon kivili adossagrendezési eljaras soran a Féhitelez6 és a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat illetékes tertleti
szerve kozotti kapesolattartas:

e hitelez6 valasztasa szerint az Are. tv. 4. § (5) bekezdés szerint elektronikus mdédon, tovabba
e az Are. tv-ben kifejezetten meghatarozott esetekben az Are. tv-ben meghatdrozott médon torténhet.

A Csédvédelmi Szolgialat teriileti szerve és a Fohitelez6 megallapodhatnak abban, hogy a postai aton kildétt
kildeményeket egyidejileg szkennelt formaban, elektronikus levélként is megkiildik egymasnak. Az eljarasi
hatarid6k szamitdsa szempontjabdl a postai feladas, illetve a kézbesités id6pontja irdnyado, joghatasok a postai
kézbesitéshez fiz6dnek.

A birésagon kivili addssagrendezési eljaras soran a felek altal alairt megallapodast, vagy a meg nem szavazott
birésagon kiviili megallapodas legutolsé, meg nem szavazott szovegét a Féhitelez6:

a) postaiGton és
b) egyidejtleg elektronikus levélben, informatikai szerkesztésre alkalmas formitumban és szkennelt
formdban is megkiildi a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat illetékes teriileti szervének.

A Féhitelez6 haladéktalanul értesiti a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat illetékes teriileti szervét, ha az adés olyan
kotelezettségszegést kovetett el, vagy személyével Osszefliggésben olyan koriilmény juta tudomasara, amely alapjan:
a) azaddssigrendezési eljaras birdsigi elutasitisanak, vagy
b) azaddssigrendezési eljaris megsziintetésének lenne helye.

Ezekben az esetekben a tényeket, kortilményeket, és az azt megalapozé informdcidkat és okiratokat vagy mas
bizonyitékokat a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat illetékes tertleti szerve részére kell eljuttatni.
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4.6.

A KEZBESITES IDOPONTJA

Személyes kézbesités esetén azon a napon, amikor a kildemény a félnek 4atadasra keril. A kézbesités
idépontjanak igazolasa céljabdl a cimzett fél koteles az atvett killdemény masolati példanyat vagy az atvételrdl késziilt
atvételi elismervényt alairasaval ellatni.

Postai kézbesités esetén a cimzett altali atvétel napja. A kézbesités eredménytelensége esetén a kézbesités
idépontja belfoldre kildott killdemény esetén a postai feladast kéveté 5. munkanap, kilféldre kildott
kildemény esetén a postai feladast kéveté 10. munkanap. Amennyiben a kildemény kézbesitse azért volt
eredménytelen, mert a cimzett az atvételt megtagadta, a kézbesités id6pontja a kézbesités megkisérlésének napja.

Elektronikus levél, vagy azzal egyenértékit kommunikaciés eszkdz utjan torténé kézbesités esetén azon a napon,
amikor az elektronikus kézlés a cimzett altal hozzaférhet6vé valik, vagy ha a kildemény a fél altal megadott
elektronikus levelezési cimre lett kildve, és a kildemény elkildésével kapcsolatosan a Féhitelez6h6z hibatizenet
nem érkezett. A fax tjan t6rténd kildés esetén az a nap, amely a sikeres tovabbitasrol késziilt igazolason datumként
szerepel.

KEPVISELETI SZABALYOK

Eltér6 meghatalmazasi szabalyok érvényesilnek az eljarast kezdeményez6 addssagrendezési  kérelem
benyujtisaval, és az eljards kés6bbi szakaszaba a megallapodas és az egyezség elGkészitésévelkapcsolatosan.

A birésagon kivili adéssagrendezési eljards soran a Fohitelez6 az alabbi formai kévetelményeknek megfelelé
meghatalmazast fogadja el:

e  két tand alairasaval ellatott, teljes bizonyité ereji maganokirat

e kozjegyz6 altal kidllitott kzokiratban, vagy

e igyvéd altal ellenjegyzett maganokiratban, vagy

e  kilfldén kiallitott meghatalmazas esetén konzuli felilhitelesitéssel vagy az apostille (hitelesitési)

szabalyok alapjan kiallitott meghatalmazas.

A birésagon kivuli adéssagrendezési eljarast kezdeményezs kérelem benyujtasaval kapcsolatos meghatalmazasi
szabaly, hogy az eljaras kezdeményezéséhez kapcsoloédoé nyilatkozatok megtételéhez az eljarast kezdeményez6 ados és
adostarsak kizardlag egymasnak adhatnak meghatalmazast.

Az addssagrendezési eljaras soran a megallapodas el6készitésével kapcsolatosan meghatalmazottkéntkizarolag:

a) azeljarasban részt vevd masik addstirs,

b) azeljarisban részt vevs adds, addstirs hozzatartozdja

C) azados, vagy addstars altal megbizott tigyvédi iroda,

d) egyéni véllalkoz6 ados estén a vele munkaviszonyban 4ll6 jogtanicsos jarhat el.

A FELEK KOZOTTI EGYUTTMUKODES SZABALYAI

A birésagon kivili adéssagrendezés soran a részt vevé felek kotelesek egyiittmikodni egymassal és torekszenek
arra, hogy az adds szamara a leheté legkedvezSbb feltételeket biztositsak az adéssagrendezés médjara, részletes
szabalyaira vonatkozoéan.

Az adost és addstarsakat az addssagrendezési eljaras soran egytittmikodési kotelezettség terheli a hitelez6kkel, a
Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal és a csaladi vagyonfeliigyelvel szemben.



A Féhitelez6 a kijelolt tgyfélszolgilatok korében bekovetkezé valtozast bejelenti a Csédvédelmi  Szolgalat
részére, tovabba a valtozassal kapcsolatos tdjékoztatast honlapjan is kézzéteszi.

ZARO RENDELKEZESEK

A Fohitelez6 a honlapjan  keresztil is folyamatosan tajékoztatja az eljarasrél a birésagon kiviili
adossagrendezési eljarasban résztvevéket, utalassal a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat honlapjara.

PK Koveteléskezel$ Zrt.
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